广州住房公积金管理中心机构设置及
人员配备项目采购需求
根据《住房公积金管理条例》及中心的三定方案，广州住房公积金管理中心为直属广州市人民政府不以营利为目的的独立的副局级事业单位，负责广州地区住房公积金的管理和运作。具体承担职责为：编制、执行住房公积金的归集、使用计划；负责记载职工住房公积金的缴存、提取、使用等情况；负责住房公积金的核算；审批住房公积金的提取、使用；负责住房公积金的保值和归还；编制住房公积金归集、使用计划执行情况的报告；承办广州市住房公积金管理委员会决定的其他事项。 
为提高人力资源使用效率，中心积极探索科学的定员方法，但中心机构设置与人员配备与当前业务及未来发展存在内设机构职能区分不明确等问题，为做好定员定编定岗工作,完善内设部室的组织架构，中心决定开展机构设置及人员配备项目：
（1）通过公积金中心当前承担的任务及未来发展趋势，提供适应业务发展的科学合理的组织架构设置方案；
（2）通过定岗定编，全面评估各部门岗位设置科学性，提出岗位设置优化建议；通过工作量评估，核定相关部门及岗位的合理人员数量。
一、项目名称
广州住房公积金管理中心机构设置及人员配备项目
二、项目内容
（一）项目采购内容

采购内容：服务需求包括但不限于如下内容：

根据中心目前承担的业务工作和未来发展，通过对广州住房公积金管理中心内设机构的组织架构、岗位现状进行梳理，对内设机构相关部门进行组织优化，科学设置机构、明确部门职能、厘清职能边界，使组织架构、岗位设置更加科学、可持续发展，更符合中心的发展预期。
对中心本部各岗位设置科学性进行综合评估，并以调研为基础对中心进行岗位优化设置（必须采用观察法的方式，配备专门人员对各部（室）进行岗位摸查，编制岗位说明书。对中心各部门及相关岗位的工作量进行科学评估，核定各部门及岗位的人数。
1、进一步加强各级组织架构搭建，厘清公积金中心的组织架构，以调研分析为依据，明确各部门工作量，开展组织优化工作；
2、优化职能部室、专业岗位的设置与职责定位，完善专业岗位的任职资格要求；定员定岗、培训、职位序列（职级架构）等人力资源管理流程设置，减少一人多岗、岗位设置缺乏客观依据等问题，健全人力资源管理制度体系，通过构建岗位工作分析系统，完成岗位工作分析，形成规范的岗位工作说明书，确保定岗定员方案科学合理，符合运行管理模式、流程优化要求，切实提高劳动生产率，并能满足较长一段时间的需要。
3、增强人力资源模块统筹。解决各级部门普遍存在的人力资源制度执行不严谨、职能划分不准确、评价体系不科学等问题，加强岗位设置及各管理模块的有效联动，避免人力资源管理模块孤岛现象，最大发挥人力资源管理体系各职能模块的协同价值。

4、其他要求。本管理咨询项目不但要提供完备的项目方案，更注重项目质量和落实方案的配套措施，确保项目全面落地，可操作、可执行。

三、项目周期及预算
项目服务周期：3个月（时间从合同签订开始计算）；本服务项目预算不超过30万元。
四、工作成果

1、按项目采购内容，提交包括但不限于下列工作成果

（1） 广州住房公积金管理中心机构设置、职能划分、人员配备存在问题及解决方案;
（2） 广州住房公积金管理中心机构设置人员配备和部门职能划分报告;
（3） 广州住房公积金管理中心（内设机构）岗位设置和人员配备方案;
（4） 广州住房公积金管理中心（内设机构）岗位说明书
工作成果应达到一定的高度、深度和广度，应严格按照相应的政策文件、行业标准提出建设性意见或建议。
五、项目服务要求
（一）工期及成果
整个项目必须在合同签订后的3个月内完成，并按照要求提交项目交付成果，成果归公积金中心所有。
（二）人员要求

1.项目主要管理人员具有10年以上人力资源管理工作经验，5年以上管理咨询经验；
2.需有同类项目经验，承担过政府、事业单位人力资源管理咨询项目；

3.有良好的社会信誉，近三年没有不良执业记录；
（三）服务商保密管理能力

1、服务商应对项目涉及到的资料和信息负有保密责任，未经用户许可不能外泄。

2、按照国家、市的有关法规文件规定，要求履行保密责任，并与采购单位签订保密协议。
（四）费用说明

本服务项目预算包含项目采购并实施过程中发生的一切费用。
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